GUIA WELL

BIOCOS




CERTIFICACAO
WELL

Lancado pelo International WELL Building Institute (IWBI),

o selo WELL é considerado o primeiro certificado focado
exclusivamente na salde. Desenvolvido por um corpo técnico
de especialistas consagrados, o WELL se consolidou como
referéncia internacional e, atualmente, é reconhecido como
0 Mais alto padrao de qualidade em termos de sallde e bem-

estar em ambientes construidos.

A partir de um conjunto de estratégias fundamentadas em
pesquisas cientificas, o WELL fomenta e certifica espacos
construtivos mais saudaveis e produtivos, como 0s imoveis-

arte da Construtora Laguna.

PARA ISSO, SAO

AVALIADAS DEZ
CATEGORIAS:

agua, ar, comunidade, conforto térmico, som,

luz, materiais, mente, movimento e nutricao.




MISSAO OBJETIVOS
O Grupo Laguna tem como missdo conceber criacdes imobiliarias O R G A N I Z A C I O N A I S

inconfundiveis por meio da inovacdo orientada ao cliente e da

PARA A PROMOCAO

, DA SAUDE:
PROPOSITO

_ . , O Grupo Laguna entende que seus colaboradores necessitam de um
Tornar as cidades mais belas e melhores para viver.

ambiente de trabalho de qualidade, que lhes ofereca respeito, saude,

seguranca, bem-estar e oportunidades de crescimento para atingirem o

V A L O R E S méximo de seu potencial.

. L . o . Aliar os melhores interesses dos clientes, colaboradores, sociedade e
« Agir com ética, respeito e responsabilidade com os clientes e

, , , meio ambiente &€ o maior valor da Laguna, onde nossa paixao por fazer
colaboradores, bem como com a sociedade e o meio ambiente;

_ diferente, criar com alma e construir com personalidade e inovacao
 Trabalhar como um time;

, nos instiga a levar mais arte, conforto e bem-estar para o dia a dia por
* Foco no cliente;

| meio de edificacdes que permitam o pleno desenvolvimento pessoal e a
* Inovar;

preservacao da saude fisica e mental dos clientes e colaboradores.
- Foco em resultados.






GUIA WELL « AR

01.

QUALIDADE
MINIMA DO AR

e

E preciso garantir um nivel basico de qualidade do ar interno que
contribua para a saude e o bem-estar dos usuarios do edificio.
Estudos mostram que a melhoria na saude atrelada a boa

qualidade do ar interno estimula a produtividade.

A poluicdo do ar também impacta no aumento de doencas
respiratérias e alergias. Uma melhor qualidade do ar esta
relacionada positivamente com a melhoria da saude,
desenvolvimento cognitivo e fisico, rendas mais altas e melhor

desempenho econdmico.



02.

AMBIENTE LIVRE
DO FUMO

A exposicao a fumaca do tabaco causa problemas de salde tanto para
fumantes quanto para aqueles expostos ao fumo passivo. Além da nicotina,
0s cigarros contém cerca de 600 ingredientes que formam mais de 7000
compostos quando queimados, dos quais pelo menos 69 sdo conhecidos

por serem cancerigenos.

O fumo passivo expde 0s nao fumantes aos mesmos contaminantes,
aumentando o nimero de pessoas sujeitas a riscos de salde decorrentes
do tabagismo. Exemplos de problemas de sadde incluem ataques de asma,
infeccdes respiratorias, doenca cardiaca coronaria, acidente vascular

cerebral, cancer de pulmao e sindrome da morte sdbita infantil.

A fumaca residual deixada em superficies internas de produtos quimicos
continua apegada a paredes, mdveis, roupas, tapetes e outras superficies
por muito tempo depois da primeira exposicao. Dessa forma, é importante
pensar em estratégias que impecam o fumo, minimizem a exposicaéo dos

ocupantes ao fumo passivo e reduzam a poluicdo por fumaca.



GUIA WELL - AR

03.

EFETIVIDADE
DE VENTILACAO

Espacos mal ventilados contribuem para sintomas como dor de
cabeca, fadiga, tontura, nausea, tosse, espirros, falta de ar e

irritacao nos olhos, nariz, garganta e pele.

A ventilacdo deficiente também esta ligada ao aumento da taxa
de auséncia de funcionarios, custos operacionais mais altos e
diminuicao da produtividade. Um estudo relatou que a licenca
médica atribuivel ao fornecimento insuficiente de ar fresco em
edificios é estimada em 35% do absenteismo total. Assim, é
possivel evitar as consequéncias de uma ma qualidade do ar

interno através do fornecimento de ventilacdo adequada.



GUIA WELL « AR

04.

GESTAO DA
POLUICAO DA
CONSTRUCAO

A poluicdo do ar proveniente de obras de construcao e demolicao

pode afetar a salde e a qualidade de vida das pessoas que trabalham

e residem nas proximidades. A construcao e reformas de edificios sao
principalmente uma fonte de material particulado grosso, mas também

podem emitir particulas ultrafinas facilmente transportadas pelo ar.

A Gestdo da Poluicao da Construcado tem como objetivo minimizar a
introducao de poluentes relacionados a construcao no ar interno das
edificacdes ao redor, remediar a contaminacdo do ar interno relacionada

a construcao e proteger produtos de construcao da degradacao.

05.

QUALIDADE
AVANCADA DO AR

Espacos mal ventilados que geram sintomas na saude dos ocupantes
regulares podem ser causadores da chamada Sindrome do Edificio

Doente (do inglés, Sick Building Syndrome - SBS).

Os custos gerados pela SBS em prédios com pouca ventilacdo sao
significativos — considerando a baixa produtividade, auséncias

e licencas dos funcionarios — sendo muito superiores a pequena
economia em custos relacionada a energia. Assim, o incentivo

a edificios com niveis aprimorados de qualidade do ar interno,

promove a salde e o bem-estar das pessoas.



GUIA WELL - AR

06.

JANEL AS
OPER AVEIS

O uso das janelas deve ser feito de forma consciente. Ao abrir uma
janela, o ar externo entra no ambiente e altera os parametros de
qualidade do ar interno. Mesmo assim, a abertura de janelas deve ser
estimulada, pois a ventilacédo natural promove uma conexao benéfica
com 0 meio externo e pode reduzir os niveis de poluentes internos,
desde que 0 ar externo esteja em boas condicdes. Para isso, é
importante que as janelas possam ser facilmente operadas pelos
usuarios e que as informacdes sobre a qualidade do ar externo sejam

disponibilizadas aos ocupantes.

NO BIOOS

As janelas maxim-ar projetadas para o BIOOS Health garantem

uma area de abertura adequada para permitir a ventilacdo natural

de acordo com a area do ambiente.
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07.

CONTROLE
DA ENTRADA DE
POLUENTES

As entradas do meio externo para o ambiente interno representam
pontos criticos em um projeto. O comissionamento inadequado da
edificacdo e da fachada pode resultar em fissuras e aberturas sem
vedacdo apropriada, permitindo a entrada de particulas e poluentes, o

que compromete o conforto térmico e a qualidade do ar interno.

Para mitigar esses impactos, é fundamental adotar sistemas de controle
da entrada desses contaminantes, por meio do uso de tapetes de

retencao e antecamaras.



GUIA WELL - AR

08.

SEPARACAO DAS
FONTES DE POLUICAO

E possivel preservar a qualidade do ar interno e maximizar o conforto olfativo
em espacos ocupados por meio do isolamento e ventilacdo adequada das

fontes de poluicdo interna e areas de armazenamento de produtos quimicos.

Exemplos dessas fontes de poluicao sao:

- Armarios de armazenamento de produtos quimicos que abrigam produtos de
limpeza, sendo uma fonte de vapores nocivos, incluindo Compostos Organicos
Volateis (COVs) que estdo ligados ao cancer, 6rgdos e danos ao sistema
nervoso central.

- Banheiros podem estimular o crescimento de mofo e bolor, que tém sido
associados a reacdes alérgicas e agravantes de alergias, doencas pulmonares
(como a asma), perturbando o sistema imunolégico.

- Ambientes de coccdo com equipamentos de combustéo liberam material
particulado, mondxido de carbono e mondxido de nitrogénio, além de gerarem
umidade no ambiente. Elevadas concentracdes de monoxido de carbono em
um ambiente podem causar nduseas, perda de consciéncia, dores de cabeca,
deficiéncia visual, funcionamento cognitivo reduzido e comprometer a

capacidade de realizar tarefas complexas.

NO BIOOS

Os ambientes de alta umidade, como banheiros, lavabos,
garagens, depositos de material de limpeza, copas, cozinhas,
vestiarios e a piscina das areas comuns, possuem sistema de

exaustdo, que remove os gases presentes no ambiente interno,

evita sua disseminacdo para outras areas do edificio e reduz

0 acumulo de umidade, prevenindo a formacdo de mofo e a

proliferacdo de microrganismos.




09.

CONTROLE DE
MICRORGANISMOS
E MOFO

Prédios e residéncias estao sujeitos a proliferacdo de mofo, bolor e a
outros danos causados pela umidade. O crescimento de esporos de mofo
pode desencadear asma, dores de cabeca, alergias e outros disturbios do
sistema respiratorio. Além disso, a exposicao a esses microrganismos esta
associada a pneumonite por hipersensibilidade, rinite alérgica, bronquite,
desenvolvimento de tumores pulmonares, eczema e a chamada sindrome

do mofo toéxico.

A reducdo do crescimento de fungos e bactérias é possivel por meio do
controle da condensacao, que também contribui para a diminuicdo dos

niveis de microrganismos nos ambientes ocupados.
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NO BIOOS

Foram implementados procedimentos anuais de inspecdo de

mofo e vazamentos, bem como um cronograma de manutencao
dos sistemas prediais, realizado por empresas terceirizadas, com
0 objetivo de evitar o acumulo de dgua e a proliferacédo de mofo

Nnos ambientes internos.
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01.

QUALIDADE
FUNDAMENTAL
DA AGUA

O abastecimento de agua da maioria das cidades utiliza um extenso

sistema de tratamento para manter a integridade e a seguranca da agua.

Duas propriedades da agua — coliformes totais e turbidez — servem
como indicadores da eficacia desses sistemas e da possivel presenca de
outros contaminantes mais preocupantes. Priorizar o fornecimento de
qualidade, livre de sedimentos e bactérias, incentiva o consumo regular

de dgua pelos ocupantes.

02.

CONTAMINANTES
DA AGUA

Existem muitas intervencdes em escala de edificios que podem
melhorar a qualidade da dgua, e sua eficacia depende da remocao dos
contaminantes. Por isso, é importante que os projetos entendam a
qualidade da agua de referéncia para que possam fornecer acesso a agua
potavel em conformidade com os limites maximos de contaminantes

recomendados internacionalmente.
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03.

CONTROLE
DA LEGIONELLA

A Legionella € uma espécie de bactéria naturalmente presente em
muitos corpos d’dgua que, quando inalada, pode levar a legionelose
(comumente chamada de doenca do legionéario), um tipo de
pneumonia. Entre os principais sintomas estao tosse e falta de ar,

além de dores musculares e dor de cabeca.

A legionelose ocorre com maior frequéncia quando a agua tratada
é gerenciada de forma inadequada. E fundamental implementar
um programa de gestao que seja capaz de prevenir e controlar

adequadamente o risco de exposicado a Legionella.

NO BIOOS

H& aquecimento de agua centralizado com recirculacdo para reduzir os
riscos de crescimento de Legionella. Para isso, foi implementado um
plano de gerenciamento e controle que inclui procedimentos

regulares de manutencao e inspecdes periddicas, para evitar

a estagnacao de 4gua quente nas tubulacdes e a formacéao de

biofilme. Dessa forma, assegura-se uma menor probabilidade de

proliferacao de Legionella no edificio.




04.

QUALIDADE
MELHORADA DA
AGUA

Mesmo quando os parametros minimos de qualidade da dgua sao
atendidos, a agua potavel ainda pode apresentar odor, cor, sabor

e aparéncia desagradaveis devido a presenca de determinados
compostos, como o cloreto, que contribui para um sabor salgado, e

o ferro, que pode conferir a agua uma coloracao avermelhada.

Portanto, para incentivar o consumo de agua, é necessario
estabelecer parametros mais especificos de qualidade, a fim de
garantir o fornecimento de agua potavel que seja agradavel a

todos os ocupantes.




GUIA WELL - AGUA

05.

CONSISTENCIA NA
QUALIDADE DA AGUA

A consisténcia dos parametros de qualidade da agua incentiva 0s
ocupantes a aumentar seu consumo dentro do empreendimento, pois

garante que a agua apresente sabor e aparéncia agradaveis.

Além disso, a verificacao frequente da qualidade da agua permite
identificar alteracdes ndo supervisionadas no abastecimento e no
tratamento, bem como eventos climaticos que possam modificar os

limites de contaminantes.



06.

INCENTIVOS AO
CONSUMO DE AGUA

O baixo consumo de agua esta associado a um maior indice de
massa corporal e a um aumento de até 60% nas chances de
desenvolvimento da obesidade. Além disso, a percepcao de que a
agua da torneira é de baixa qualidade leva ao maior consumo de
agua engarrafada, o que gera impactos ambientais e problemas de

salde publica.

Para incentivar a hidratacdo, é essencial disponibilizar bebedouros
em todo o empreendimento e garantir a adequada limpeza e

manutencao desses equipamentos.

NO BIOOS

Nenhum ocupante estara a mais de 30 metros de um
purificador de agua ou de uma torneira que forneca adgua
de elevada qualidade, incentivando o consumo frequente e

promovendo uma rotina mais saudavel e o bem-estar geral.

Para reforcar esse compromisso, todos os pavimentos
do BIOOS Health contam com bebedouros equipados
com filtros, e todas as areas de alimentacdo dispdem

de purificadores de agua, garantindo acesso continuo e

conveniente a hidratacdo de qualidade.




07.

GESTAO DA
UMIDADE

Ao limitar o potencial de crescimento de bactérias e fungos nos
edificios, é possivel evitar uma série de problemas associados a
infiltracdo e condensacao de agua. A umidade cria condicdes propicias
ao desenvolvimento de mofo e outros agentes bioldgicos, o que pode
aumentar o risco de infeccdes respiratérias e de asma entre os

ocupantes.

Além disso, a umidade pode danificar a prépria edificacdo ao favorecer
a presenca de insetos e outras pragas destrutivas, corroendo
componentes metalicos e degradando a madeira e os materiais de
construcdo porosos. A gestdo adequada da umidade contribui para
prevenir infiltracdes e o ingresso de 4gua nos ambientes, reduzindo

custos operacionais e a necessidade de manutencdo predial.
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08.
HIGIENE DAS MAOS

A higiene adequada das maos é fundamental para reduzir a incidéncia
de doencas gastrointestinais e respiratdrias. Além disso, o incentivo

a lavagem frequente das maos ao longo do dia contribui para a
diminuicdo da transmissao de patégenos, como virus e bactérias,

associada aos processos de lavagem e secagem das maos.

As pias, que frequentemente acumulam agua parada e apresentam
limpeza insuficiente quando nao séo planejadas de forma adequada,
podem abrigar bactérias patogénicas que migram para as maos por

meio do contato com a dgua acumulada e dos respingos.

Os dispensadores de sabonete liquido também podem se tornar
reservatdrios de bactérias e, mesmo quando higienizados, o sabonete
e o interior do recipiente muitas vezes permanecem contaminados,
indicando que esses dispensadores nao devem ser simplesmente

reabastecidos, mas devidamente higienizados ou substituidos.
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09.

GERENCIAMENTO
DO REUSO DE AGUA

A economia de agua por meio de sistemas de dagua nao potavel O bem-estar e conforto dos usuarios também sdo aspectos relevantes,
é de extrema importancia para a sustentabilidade do projeto e de maneira que a cor e turbidez da agua devem seguir parametros
reducdo do impacto ambiental. O uso de agua de fonte municipal definidos a fim de ndo gerar a percepcdo de mau funcionamento

para aplicacdes que ndo requerem potabilidade (como, irrigacéo do sistema ou de possiveis riscos a satde. Assim, a reducdo e o

e descarga de vasos sanitarios) pode ser evitado ao se utilizar a gerenciamento de cheiros e odores provenientes dos sistemas de

agua de reuso para essas funcdes, preservando as fontes naturais e tratamento evitam a percepcao de ameaca a salde e garantem a
poupando suas reservas para o futuro. efetividade das medidas adotadas.

Entretanto, o manejo de agua de reuso devera ser feito sem

comprometer a salde dos ocupantes do edificio, evitando a

contaminacdo de redes de dgua potavel e exposicdo oral ou

respiratdria dos usuarios a agua nao potavel.



NO BIOOS

A dgua de reuso é utilizada de maneira segura por meio da

correta captacdo e tratamento com sistemas de filtracao (filtros

sélidos e finos) e desinfeccdo. A implementacdo de um plano de

controle, inspecdo e manutencao do sistema garante que sejam
realizadas inspecdes periddicas, 0 monitoramento da qualidade

da 4gua e a substituicdo de componentes quando necessario.

Os ocupantes sao informados sobre os pontos onde a agua de
reuso é utilizada como torneiras de manutencao e irrigacao,

através de sinalizacdes nos pontos de consumo.







GUIA WELL - NUTRICAO

01.

FRUTAS
ELEGUMES

A baixa ingestdo de frutas e vegetais esta associada ao aumento de
doencas crénicas, como obesidade, hipertensédo, diabetes e doencas
cardiovasculares, além de impactar negativamente o bem-estar
geral. Facilitar o acesso a alimentos frescos e nutritivos contribui

para a melhoria dos habitos alimentares e incentivar escolhas mais

saudaveis no cotidiano.
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02.

TRANSPARENCIA
NUTRICIONAL

A falta de clareza sobre a composicdo dos alimentos pode
dificultar escolhas alimentares conscientes e contribuir para
padrdes nutricionais inadequados, associados ao aumento de

doencas crénicas e a reducao do bem-estar.

A disponibilizacdo de informacdes nutricionais detalhadas, bem
como de listas de ingredientes e da identificacao de alérgenos,
permite que os ocupantes compreendam melhor o que consomem

e tomem decisdes mais alinhadas as suas necessidades de salide.

03.

PUBLICIDADE
DE ALIMENTOS
SAUDAVEIS

Em adultos, a exposicdo a publicidade de alimentos influencia as
escolhas e os comportamentos alimentares. Habitos saudaveis
durante a vida adulta, poderdo contribuir para a prevencao primaria
de comorbidades como diabetes mellitus, hipertensao arterial,

doencas cardiovasculares, entre outras.

Dessa forma, é de extrema importancia que ocorra o incentivo a
selecdo e ao consumo de opcdes de alimentos mais saudaveis por

meio de posicionamento estratégico e publicidade.
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NO BIOOS

Nao ha propaganda nem incentivo ao consumo de alimentos

fritos ou com alto teor de acucar. Para promover a alimentacao

saudavel sdo disponibilizadas comunicacdes visuais que
destacam os beneficios atrelados ao consumo de alimentos
integrais e naturais, bem como da ingestdo de agua, nas copas

e no salao de festas.

04.

EDUCACAO
NUTRICIONAL

A educacdo nutricional busca conscientizar os ocupantes sobre habitos
e comportamentos saudaveis que podem ser incorporados ao dia a dia,

além de ampliar o conhecimento sobre os alimentos consumidos.

Ao permitir que as pessoas compreendam melhor os alimentos que
consomem — desde sua producao e cuidados até as formas adequadas
de preparo — promove-se uma relacao mais consciente e positiva com
a alimentacdo. Essas estratégias incentivam o consumo de alimentos
saudaveis e fortalecem o vinculo dos ocupantes com a comida,

favorecendo escolhas mais saudaveis e sustentaveis.
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NO BIOOS

Foram disponibilizados aos ocupantes materiais educativos
que incluem receitas regionais, alimentos tipicos brasileiros
e informacdes nutricionais. Esses e outros conteudos sobre

o0 tema estao disponiveis na biblioteca digital, acessivel a

todos 0os ocupantes.
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05.

ALIMENTACAO
CONSCIENTE

Estudos indicam que pessoas que tendem a comer sozinhas

podem ser mais propensas a escolher alimentos menos saudaveis,
consumir menos frutas e vegetais e realizar refeicdes em horarios
irregulares. Comer sozinho também pode ser um fator de risco para
sindrome metabdlica, um conjunto de condicdes que aumentam o

risco de doenca cardiaca, acidente vascular cerebral e diabetes.

Dessa forma, vemos que o incentivo a comportamentos
alimentares conscientes e a promocao de oportunidades de
refeicbes em grupo contribuem para individuos mais saudaveis,
que consequentemente, apresentam mais disposicao para a

realizacdo de suas atividades diarias.
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NO BIOOS

Ha local adequado e suficiente para as refeicdes dos

funcionarios, sem grandes distracdes, protegido da incidéncia

direta do sol, chuva e vento, o que possibilita a alimentacao

consciente e tranquila, promovendo a saude nutricional.
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06.

PREPARO DE
ALIMENTOS

Ha evidéncias de que comer distraido durante o trabalho, lendo,
assistindo televisdo ou ouvindo muasica esta associado a uma maior
ingestdo de alimentos durante e ap0s a refeicdo, pois o individuo perde
a percepcao da quantidade de comida ingerida. A analise dos dados de
ingestao alimentar também mostra que pessoas que levam alimentos
preparados de casa tendem a ter uma dieta de melhor qualidade do

que individuos que compram seus alimentos fora de casa.

Essa andlise aponta ainda uma associacao entre comer fora de casa
e apresentar um IMC mais elevado e reduzir o consumo de frutas e

vegetais em adultos.

Dessa forma, vemos que o fornecimento de um espaco
e equipamentos de apoio para a preparacao de refeicdes
no local facilita e incentiva os ocupantes do projeto a

consumirem seus proprios alimentos.
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07.

PRODUCAO DE
ALIMENTOS

A producao local de alimentos melhora o acesso a produtos frescos,
e ainda pode ajudar a fortalecer a coesao social e 0 engajamento da
comunidade, aumentar a atividade fisica, promover oportunidades
educacionais no proprio local e ampliar a percepcédo de seguranca

da comunidade.

Individuos que participam de projetos comunitarios e de
horticultura doméstica apresentam niveis mais elevados de
consumo de frutas e hortalicas e sdo mais propensos a atender as
recomendacdes nacionais para o consumo de frutas e hortalicas
do que os nao praticantes. A jardinagem também pode beneficiar a

salde mental ao reduzir os sintomas de ansiedade e depressao.

NO BIOOS

O BIOOS Health conta com uma area de horta composta por

diversas espécies frutiferas, como jabuticabeira, pitangueira e

uvaia. O BIOOS Home também possui paisagismo comestivel,
com alecrim, jabuticabeira, pitangueira, aroeira-vermelha,
oliveira e outras espécies. Ambas as torres atendem a area

minima de horta necessaria para suprir os ocupantes.
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08.

AMBIENTE LOCAL
DE ALIMENTOS

A facilidade de acesso a alimentos ndo-saudaveis contribui
para a adocao de habitos que, a longo prazo, geram danos para
0 organismo. Dessa forma, é possivel afirmar que a localizacao
de projetos proximos a supermercados e mercearias com
secdes de produtos agricolas e mercados de produtores pode
auxiliar as pessoas a aprimorarem seus comportamentos
alimentares e de estilo de vida, por meio de ambientes que

favorecam escolhas mais saudaveis.

Assim, torna-se fundamental facilitar o acesso a alimentos
saudaveis, a fim de reduzir as barreiras a adocao de uma

alimentacao equilibrada.
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01.

LUZ NATURAL E
QUALIDADE DE VIDA

Os mamiferos funcionam em um ciclo bioldégico de aproximadamente iluminacdo natural nos ambientes internos por meio de janelas e outras
24 horas, seguindo o que chamamos de ciclo circadiano. Aluz é o aberturas, € fundamental que 0os ocupantes sejam informados sobre
principal regulador do sistema circadiano, que controla 0s processos esses beneficios a salde, para que priorizem o uso da luz natural em
corporais como a digestao, a liberacédo de certos hormonios, a detrimento da iluminacdo artificial sempre que possivel.

temperatura corporal e 0 sono. A exposicao reduzida a iluminacao

natural, associada a predominancia da iluminacdo artificial,

tem sido relacionada ao aumento de quadros de depressao e ao

comprometimento das funcdes cognitivas.

Estudos indicam que a exposicao a luz natural durante o dia esta

associada ao aumento na produtividade e melhoria da qualidade N O B I O O S

do sono. Assim, além de proporcionar o aproveitamento da
A fachada é composta por perfis de vidro que permitem a entrada de luz

natural tanto nas areas comuns quanto nas areas privativas, atendendo

aos niveis adequados de iluminacdo natural ao longo do dia.



02.

PROJETO PARA
ILUMINACAO:
ASPECTOS VISUAIS

Os niveis de iluminacdo nos ambientes influenciam diretamente a
capacidade e a produtividade dos usuarios na realizacdo de tarefas.
Dessa forma, projetar espacos que proporcionem conforto visual,
além de melhorar a experiéncia dos ocupantes, contribui para o

aprimoramento de seu desempenho.

Para alcancar o conforto luminico, essas premissas devem ser

consideradas no desenvolvimento do projeto luminotécnico.
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03.

ACESSO
APRIMORADO
A LUZ NATURAL

A falta de exposicao a luz natural ao longo do dia esté relacionada
a interrupcao dos ciclos circadianos humanos, podendo ocasionar
reducdo da qualidade do sono, irregularidades no metabolismo,
aumento do apetite, ganho de peso e elevacdo dos niveis de

colesterol LDL, conhecido como colesterol “ruim’”.

A exposicao a luz natural tem demonstrado impacto significativo no
humor, na sadde circadiana e na produtividade, pois contribui para
a regulacao da producao de melatonina e serotonina. Além disso,
ambientes internos com maior incidéncia de luz natural apresentam
menor presenca de bactérias quando comparados a espacos sem

exposicao a luz natural.



04.

CONTROLABILIDADE
DA ILUMINACAO
PELOS OCUPANTES

Oferecer aos individuos a possibilidade de ajustar a iluminacao de
acordo com suas necessidades cria um ambiente mais personalizavel e

contribui para a melhoria da produtividade, do humor e do bem-estar.

Além disso, possibilitar que os ocupantes personalizem seus locais de
trabalho por meio de recursos como luminarias de mesa aumenta 0s

niveis de satisfacdo e o senso de pertencimento.






GUIA WELL « MOVIMENTO

01.

EDIFICIOS E
COMUNIDADES
ATIVAS

A promocao de movimento, atividade fisica e de um estilo

de vida ativo a partir dos espacos construidos gera impactos
positivos significativos para a saude. A presenca de design
estético qualificado e de recursos que transformam os espacos
publicos e fortalecem as conexdes entre pessoas e lugares
contribui para manter o interesse dos usuarios, incentivar o uso
por pedestres e ciclistas e promover beneficios como coesao
social, satde mental, bem-estar, desenvolvimento econdémico e

seguranca publica.

Por esses motivos, é fundamental maximizar as comodidades do
local como forma de incentivo a pratica de atividade fisica ao

longo do dia, promovendo edificios e comunidades ativas.

02.

ERGONOMIA
VISUAL E FiSICA

A ergonomia nas estacdes de trabalho reduz a tensao

fisica e o risco de lesdes, melhora o conforto ergondmico, a
seguranca no local de trabalho e o bem-estar geral por meio
de design ergondmico e da educacao. Permanecer sentado
ou em pé por periodos prolongados pode causar distlrbios
musculoesqueléticos, principalmente relacionados a dor

lombar e cervical.

Portanto, o treinamento ergondmico, a instalacao de teclados
com inclinacdo negativa o uso de cadeiras ergonémicas
contribuem para a reducao dos sintomas musculoesqueléticos.
Além disso, estacdes de trabalho com altura ajustavel
permitem que 0s ocupantes alternem facilmente as posicdes
sentada e em pé, aumentando a frequéncia desse movimento

promovendo ambientes de trabalho mais ativos e saudaveis.
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NO BIOOS

As estacdes de trabalho sédo equipadas com mobiliario

ergondmico, incluindo cadeiras, monitores, apoios para
notebooks e acessorios, além de mesas com ajuste de
altura. Também sao disponibilizados materiais educativos
que orientam os funcionarios a adaptarem todos os

equipamentos as suas necessidades individuais.

03.

REDE DE
MOVIMENTA
E CIRCULAC

Estratégias que incentivam o uso de escadas e promovem o

CAO
AO

movimento geral em todos os edificios surgem como intervencdes
promissoras, beneficiando a salde dos ocupantes por meio da
promocao da atividade fisica diaria e de um design integrador. A
inatividade fisica e o sedentarismo estdo associados a diversas
consequéncias negativas para a salde, reduzindo o desempenho

fisico e mental dos funcionérios.



04.

APOIO AO
TRANSPORTE ATIVO

O deslocamento por bicicleta esta associado a menor incidéncia e
mortalidade por doencas cardiovasculares, além de reduzir o risco de
diversos tipos de cancer. Esses dados evidenciam que a promocéao do
deslocamento ativo, por meio de infraestrutura adequada, estimula

escolhas mais saudaveis no trajeto diario ao trabalho.

Quando estratégias como vestiarios e chuveiros, armarios,
bicicletarios com vagas suficientes e boa conexao com a malha
cicloviaria local sao implementadas, os ocupantes tornam-se mais
propensos a optar por modos ativos de transporte. Dessa forma,
oferecer a infraestrutura necessaria € uma medida eficaz para apoiar

a salde dos usuarios e facilitar escolhas mais ativas e sustentaveis.



GUIA WELL « MOVIMENTO

05.

SELECAO E
PLANEJAMENTO
DO TERRENO

Fatores relacionados ao bairro e a vizinhanca desempenham papel
fundamental nas oportunidades e nas escolhas de atividade fisica.
Servicos préoximos ao empreendimento incentivam deslocamentos
a pé, de bicicleta ou por transporte publico, gracas a maior
facilidade e rapidez. Para isso, é essencial que o entorno ofereca

acesso a transporte coletivo e calcadas adequadas aos pedestres.

O uso do transporte publico esta associado a resultados positivos:
usuarios de transporte coletivo tendem a acumular niveis maiores
de atividade fisica diaria quando comparados aqueles que

utilizam automoveis.

Dessa forma, ao situar o empreendimento em uma area com
multiplas comodidades, usos diversificados e boa oferta de
transporte publico, promove-se um estilo de vida mais ativo e

acessivel a todos os ocupantes.
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NO BIOOS

A localizacao do edificio permite conexao com uma

variedade de servicos proximos e oferece facil

acesso ao transporte publico de maneira segura.

06.
MOBILIARIO ATIVO

O sedentarismo é um problema contemporaneo associado a
doencas cardiovasculares, disturbios metabdlicos, obesidade,
diabetes e até morte prematura. A utilizacdo de mobiliario ativo
reduz o tempo total em posicao sentada e proporciona beneficios

a salde cardiovascular, fisioldgica e mental.



GUIA WELL « MOVIMENTO

07.

ESPACOS E
EQUIPAMENTOS PARA
AT IVIDADES FiSICAS

As recomendacdes internacionais de atividade fisica incluem exercicios
cardiovasculares e de fortalecimento muscular para a populacdo em geral.
Apesar de os beneficios da pratica regular de exercicios fisicos serem
amplamente divulgados, quase um quarto da populacdo em geral ndo

consegue atingir niveis recomendados de atividade fisica.

Os principais determinantes do comportamento relacionado a atividade
fisica incluem tempo, conveniéncia, motivacéo, falta de apoio social e
barreiras de mobilidade urbana, como disponibilidade de calcadas, parques
e ciclovias. Dessa forma, é fundamental promover a pratica regular de
atividade fisica dentro do projeto, por meio do fornecimento de espacos e

equipamentos adequados e de uso gratuito.



08.

PROJETO ATIVO DE
EXTERIORES

Ao longo do tempo, quase todos 0s aspectos do nosso ambiente
foram fisicamente projetados para exigir menos movimento e
facilitar atividades mais sedentarias. Como resultado, a inatividade
fisica e 0 sedentarismo estdao aumentando, juntamente com uma

série de problemas de saude.
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NO BIOOS

A area externa foi projetada para estimular a caminhada
dentro do empreendimento. O espaco oferece destinos

atrativos para pedestres, como arvores, plantas e fontes de

agua. Além disso, o projeto conta com um mall e um espaco

pet, incentivando os ocupantes a se deslocarem até esses
locais ao saberem da disponibilidade dessas estruturas,

consolidando o conceito de projeto ativo nos exteriores.

09.

MONITORAMENTO
PESSOAL DE
AT IVIDADE FISICA

A falta de consciéncia sobre a prépria rotina de movimento

e 0s niveis reais de atividade fisica contribuem para
comportamentos sedentarios. O acesso a ferramentas de
monitoramento pessoal, como relégios inteligentes e sensores,
permite que os ocupantes acompanhem continuamente

suas meétricas de atividade, promovendo maior engajamento,

autonomia e motivacao para adotar habitos mais ativos.

Ao facilitar o acesso a esses dispositivos e assegurar que 0Ss
usuarios possam visualizar seus dados em uma plataforma
central, o projeto incentiva escolhas mais saudaveis no dia a dia e

contribui para a melhoria da salde e do bem-estar.






GUIA WELL +- CONFORTO TERMICO

01.

DESEMPENHO
TERMICO

O conforto térmico em ambientes internos € um dos fatores

que mais influencia a satisfacdo geral dos usuarios no ambiente
construido. Como esta diretamente relacionado aos sistemas
tegumentar, enddcrino e respiratério, o desconforto térmico pode

gerar diversos efeitos prejudiciais a saude.

Além disso, estudos mostram que ocupantes satisfeitos com as
condicdes térmicas tendem a ser mais produtivos no trabalho,
reforcando a importancia de garantir que a maior parte dos

usuarios se sinta confortavel dentro do edificio.
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NO BIOOS

Para garantir o conforto térmico na edificacéao, foi realizado o
estudo de massa do projeto em todas as estacdes do ano, com
diferentes tipos de vidros e composicoes das paredes externas,

levando em conta seu posicionamento geografico.

Os vidros foram selecionados para garantir o conforto
térmico em mais de 98% das horas do ano, reduzindo, assim,
0 consumo de energia com ar-condicionado e aquecedores.
Além disso, o BIOOS Home conta com sistema de piso

aquecido no dormitério e no banheiro.
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02.

DESEMPENHO NO BIOOS
TERMICO
A V A N g A D O térmico ap6s a ocupacio do edificio, com a participacdo dos

funcionarios e moradores.

Pesquisas semestrais sao realizadas para avaliar o conforto

A capacidade de controlar o ambiente térmico nas imediacdes
dos individuos é importante para alcancar o conforto térmico
pessoal. Dessa forma, receber feedbacks peridédicos dos
ocupantes do edificio € uma maneira simples e eficiente de

compreender a experiéncia de quem esta utilizando o projeto.

|ldentificar as principais queixas possibilita que a administracao
do empreendimento analise as demandas e aja sobre aquelas
que podem ser atendidas, promovendo a salide e o bem-estar

dos ocupantes.
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03.

CONTROLE TERMICO
INDIVIDUALIZADO

Conforto térmico € uma condicao individual. Fornecer dispositivos que
possibilitem o controle do conforto térmico por parte dos ocupantes,
além de melhorar a sensacao de conforto, expande os limites de
aceitabilidade dos usuarios. Um ventilador individual que permite

ao usuario controlar a vazao, o fluxo de ar e a temperatura pode

proporcionar conforto térmico de forma eficiente.

Essas estratégias aumentam o conforto térmico e produtividade,
garantindo que mais de 90% dos usuarios do edificio definam

seu ambiente como termicamente confortavel. Além disso, é
possivel maximizar e personalizar o conforto térmico para todos os
individuos através da disponibilizacdo de mantas e cobertores e da
implementacdo de uma politica de vestimenta flexivel, com opcdes

para o inverno e o verao.



04.

CONFORTO
TERMICO EXTERNO

llhas de calor s&o fendmenos que ocorrem devido a concentracao
de materiais que absorvem mais calor e possuem baixa
capacidade reflexiva, como asfalto e concreto, do adensamento

de prédios, entre outros.

O aumento da temperatura em areas urbanas pode causar
impactos adversos a saude da populacdo como fadiga, aumento
da frequéncia cardiaca e da respiracao e doencas relacionadas ao

calor, incluindo infarto, insolacdo, exaustao e desmaios.







GUIA WELL « SOM

01.

MAPEAMENTO
ACUSTICO

Com o aumento das tendéncias arquitetdnicas para colaboracao

em escritérios abertos, uso de materiais leves na construcao,
acabamentos de lajes expostas e equipamentos mecanicos, € mais
provavel que o conforto acustico em um espaco seja comprometido,

caso nao seja considerado um tratamento adequado.

Quando o ruido da atividade interna ou de fontes externas
aumenta o nivel de som de fundo em um ambiente, os ocupantes
tornam-se suscetiveis a distracdo, o que reduz a produtividade,
prejudica a retencdo de memoria e aumenta os niveis de estresse.
Essas tendéncias mostram a necessidade de se desenvolver um
planejamento estratégico para evitar problemas causados por

ruidos excessivos tanto internos quanto externos ao projeto.
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02.

NiVEIS MAXIMOS
DE RUIDO

O conforto acustico do projeto pode ser afetado pelo ruido emitido
pelos sistemas de ventilacdo, climatizacdo e por fontes externas, ambos
potencialmente prejudiciais. Esses impactos podem ser mitigados
através do estabelecimento de critérios de nivel de ruido de fundo para
espacos fechados, aliado a implementacao de melhores praticas de

projeto e de técnicas de design de fachada.

03.
BARREIRAS AO SOM

E possivel aumentar o nivel de privacidade entre salas adjacentes e
melhorar o conforto acustico dos ambientes através da escolha de
portas adequadas. Aumentar a privacidade entre os espacos tem
o potencial de reduzir distracdes ou os impactos do ruido externo

sobre os ocupantes.

H& evidéncias que associam o incomodo do ruido em habitacdes
de varios andares a problemas de salde mental e ao estresse

percebido pelos ocupantes do edificio.
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04.

ABSORCAO
SONORA

Projetar um espaco considerando o tempo de reverberacao e a
energia sonora pode melhorar significativamente o conforto dos
ocupantes, em termos de privacidade da fala, legibilidade da fala,
audicdo critica (timbre, tom etc.), projecdo da voz (alcance) e

retencdo de memoria.

O projeto acustico ideal é crucial em ambientes nos quais 0s
ocupantes precisam compreender claramente as informacdes,

garantindo foco e inteligibilidade da fala.






GUIA WELL « MATERIAIS

01.

PRECAUCAO

MINIMA COM OS
MATERIAIS

A restricéo de ingredientes perigosos conhecidos encontrados
em materiais de construcao, especificamente naqueles recém-
instalados, visa reduzir ou impedir a exposicao dos ocupantes e
equipe de construcao a substancias comprovadamente nocivas,

tanto no ambiente interno quanto por contaminacao ambiental.
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02.

GERENCIAMENTO
DE MATERIAIS

PERIGOSOS

NO BIOOS

O edificio € uma construcao nova, dessa maneira, nao
houve necessidade de gerenciar materiais de uma

estrutura pré-existente.
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03.

MAT ERIAIS E
ESTRUTURAS
EXTERNAS

Mitigar a contaminacao ambiental e os riscos a salide associados
ao uso de CCA (Arseniato de Cobre Cromatado) em elementos
de madeira tratada. O chumbo presente na poeira e no solo
pode derivar do desgaste e lascas de tintas a base de chumbo da
infraestrutura ou da degradacao de outros materiais externos,

como grama sintética.
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04.

GERENCIAMENTO
DOS RESIDUOS

O gerenciamento dos residuos tem como objetivo mitigar

a contaminacao ambiental e a exposicdo dos usuarios a
residuos perigosos. Os residuos perigosos sao uma ameaca

a sallde humana e ao meio ambiente quando manuseados,
transportados ou descartados de forma nao regulamentada
ou ndo controlada, criando risco de exposicao pelo solo, ar
ou agua, podendo entrar no organismo de quem tem contato

com esses meios e causar problemas de salde.

NO BIOOS

A separacdo e o descarte de materiais reciclaveis, organicos e

perigosos sao realizadas de acordo com protocolos de limpeza
e manutencao, utilizando lixeiras categorizadas. Os residuos
perigosos, como pilhas e baterias, sao coletados e destinados

de maneira adequada.
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05.

MATERIAIS
DE LIMPEZA E
PROTOCOLO

Os produtos de limpeza comerciais podem conter ingredientes
potencialmente perigosos para a salde humana e para o meio
ambiente, como vapores ou gases que irritam o nariz, os olhos,

a garganta e os pulmoes, podendo causar ou desencadear
ataques de asma. O uso frequente de sprays de limpeza
doméstica é considerado um fator de risco para asma em adultos.
Alguns ingredientes também podem ser corrosivos, causando

queimaduras nos olhos ou na pele durante o manuseio.



\
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O fornecimento de alternativas mais seguras aos produtos de
limpeza convencionais, que podem conter ingredientes perigosos,
reduz o risco de efeitos adversos a salde. Juntamente com
programas de treinamento para a equipe, manutencdo de um
cronograma de limpeza e um protocolo para limpeza e manutencao
da entrada garantem ainda mais o uso seguro e eficaz dos
produtos de limpeza, desinfeccdo e sanitizacao. Essas estratégias
contribuem para reduzir a exposicado a patégenos, alérgenos e

produtos de limpeza perigosos.






GUIA WELL « MENTE

01.

PROMOCAO DA
SAUDE MENTAL

Devido a alta prevaléncia de problemas de salde mental entre a
populacdo trabalhadora, o local de trabalho tem se tornado cada vez
mais um espaco estratégico para a promocao, prevencao e intervencao
em saude mental. Estratégias de promocdo da salde mental e do
bem-estar incluem aprimoramento do conhecimento sobre salude
mental, aumento do apoio organizacional e reducao do estigma, que
contribuem para que as pessoas reconhecam sinais de problemas e

sejam encorajadas a buscar ajuda.

02.

ACESSO A
NATUREZA

Aincorporacdo da natureza no ambiente construido funciona
como uma ferramenta poderosa para ajudar a aliviar o estresse e a

fadiga mental, apoiar o foco e estimular o bem-estar mental geral.

A exposicao a plantas e outros elementos naturais, por meio do
design interno e externo, tem sido associada a diminuicéo dos
niveis de pressao arterial diastdlica, a diminuicdo de sintomas de
depresséo e ansiedade, ao aumento da capacidade de atencao,
a melhor recuperacao do estresse e da doenca no trabalho, ao

fortalecimento do bem-estar geral e a maior tolerancia a dor.
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NO BIOOS

As fachadas dos edificios sao compostas por perfis de vidro
que permitem a entrada de iluminacdo natural. Todos os
pavimentos contam com floreiras, aproximando os ocupantes
da vegetacao e enriquecem a experiéncia visual, melhorando
a qualidade do ar local e reduzindo a incidéncia de calor,

promovendo sensacdo de bem-estar.

Além disso, nas areas comuns ha diversas plantas e arvores

para reforcar a conexdo com a natureza. Os materiais de

acabamento utilizados sédo de elementos naturais ou que

remetem a natureza.
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03.

APOIO A SAUDE
MENTAL

O acesso a triagem, as instalacdes de atendimento e aos servicos
de salde mental pode ajudar a mitigar resultados ruins de

salde mental, promovendo a utilizacdo adequada de cuidados,
apoiando o diagndstico precoce e melhorando o recebimento de

cuidados de saude mental adequados.

Além disso, ajustes no ambiente de trabalho podem ajudar
a permitir um retorno bem-sucedido para funcionarios que
estiveram afastados por licenca relacionada a condicdes de

salde mental.

04.

EDUCAC AO SOBRE
SAUDE MENTAL

O conhecimento dos ocupantes sobre salde mental contribui para
reduzir atitudes preconceituosas e estigmas associados as
condicdes psicoldgicas. A promocado de acdes de conscientizacao e
educacao aumenta o apoio oferecido as pessoas que enfrentam
esses desafios, elevando a probabilidade de que busquem ajuda

profissional quando necessario.

Além disso, intervencdes educativas, como treinamentos e
programas formativos voltados a salde mental, demonstram
impactos positivos tanto no bem-estar geral dos participantes

quanto em seus comportamentos de busca por apoio especializado.



05.

OPORTUNIDADES
RESTAURADORAS

O tempo longe das atividades laborais € essencial para a
recuperacao fisica e mental, contribuindo para a manutencao da
salde e do bem-estar a longo prazo. Pausas de diferentes duracdes,
desde intervalos curtos ao longo do dia até fins de semana,
permitem ao individuo se distanciar mentalmente do trabalho e

se envolver em atividades restaurativas, o que esta associado a
maior bem-estar, satisfacdo com a vida e melhora do humor. Esses
efeitos, por sua vez, elevam o desempenho profissional e reduzem o

esgotamento e as queixas de salude.

Por isso, é fundamental que os empregadores oferecam
oportunidades adequadas para que os funcionarios se desvinculem
psicologicamente durante a jornada, garantindo momentos de

recuperacdo e restauracao no ambiente de trabalho.
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06.

ESPACOS
RESTAURADORES

A experiéncia de fadiga combinada com uma alta
necessidade de recuperacao mental esta fortemente
associada ao sofrimento psicoldgico, incluindo diminuicao
da acuidade mental, déficits de motivacao e irritabilidade

causados pela exposicdo prolongada ao estresse.

Nesse contexto, oferecer um espaco para os funcionarios
meditarem, orarem ou refletirem pode capacita-los a
gerenciar seu proprio estresse e bem-estar da maneira mais

confortavel para eles.

NO BIOOS

O empreendimento oferece espacos restauradores externos

que incorporam elementos naturais, mobiliario movel e ampla
iluminacdo natural, acessiveis a todos os ocupantes. No BIOOS
Health, o "Espaco Wellness” proporciona um ambiente de
contemplacdo e meditacao, com vista ampla para o exterior. Ja o
BIOOS Home conta com a “Praca da Lareira”, concebida como éarea

de relaxamento e que favorece a conexdo com a natureza.
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07.

PREVENCAO E
ELIMINACAO DO
TABACO

Prevenir o inicio do uso do tabaco e apoiar a cessacao entre 0s
usuarios atuais € fundamental para aliviar a carga significativa
de doencas causadas pelo tabaco. A combinacdo de estratégias
de intervencdes de prevencéo e apoio a cessacao do tabagismo
entre os usuarios podem desempenhar um papel essencial para
beneficiar a salde, o bem-estar e a produtividade geral dos

funcionarios a curto e longo prazo.

08.

SERVICOS E
EDUCACADO
SOBRE O USO DE
SUBSTANC IAS

O consumo exagerado de alcool é responsavel por mais de 200
problemas de salde, incluindo dependéncia quimica, doencas
cardiovasculares, cancer e morte prematura. O abuso de
substancias ilicitas também é uma preocupacdao mundial de

salde.

Oferecer oportunidades, informacdo e tratamento sdo meios
eficazes para prevenir o uso perigoso de substancias e para

oferecer suporte aqueles que sofrem com a dependéncia.
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NO BIOOS

Ha& uma politica implementada para todos os
funcionarios que define diretrizes sobre o uso de

alcool e substancias dentro do projeto. Também é
disponibilizado materiais educativos que abordam
temas de gestao do uso pessoal de substancias,
educacao sobre a prescricao de opioides e como ajudar

alguém com dificuldades para lidar com substancias.






GUIA WELL - COMUNIDADE

01.

CONSCIENTIZACAO
A SAUDE E AO
BEM-ESTAR

O baixo conhecimento em fatores de salde tem sido associado ao
menor uso de cuidados preventivos (por exemplo, vacinas contra a
gripe) e ma gestdo de condicdes cronicas (por exemplo, presséo alta).

Esses resultados adversos tém enormes implicacdes econdmicas.

Para ajudar a abordar questdes de salde, pode-se criar materiais
educativos que comuniquem informacdes sobre questdes basicas,

considerando a populacao a que 0s materiais se destinam.
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NO BIOOS

E disponibilizado material educativo sobre assuntos

Fornecer materiais educacionais facilmente acessiveis sobre
relacionados a conscientizacdo da salde e bem-estar, além de

diversos tdpicos de salde e bem-estar localmente relevantes,

comunicacdes periddicas para divulgacdo e engajamento dos

incluindo como um projeto buscara recursos WELL, ajuda os
programas ofertados.

individuos a se envolverem em melhores comportamentos e

apoiar a salde, o bem-estar e o conforto de todos.
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02.

PROJETO
INTEGRADO

Envolver as partes interessadas desde o inicio do
projeto cria a oportunidade de didlogo entre os
principais tomadores de decisao, planejadores e
ocupantes. Por meio desse dialogo, os projetos podem
promover o desenvolvimento de uma visao coletiva

que beneficie a mais ampla gama de constituintes.
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Ao alcancar essa visao coletiva, os projetos identificam
um conjunto comum de atividades e estratégias de
comunicacdo para promover e manter a adesdo e a
ativacao das partes interessadas. Orientar os ocupantes
sobre como o projeto aderirda ao WELL ajuda os individuos
a permanecerem engajados e capacitados para utilizarem

todos os programas e politicas disponibilizados no BIOOS.
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03.

PESQUISA SOBRE O
WELL

As pesquisas sao uma ferramenta para entender e avaliar as
percepcdes das pessoas sobre as condicdes ambientais internas,
politicas de bem-estar e sua saude e bem-estar. Elas rastreiam
a experiéncia e a satisfacédo de uma pessoa com um espaco,
fornecendo informacdes valiosas para o projeto sobre o que esta

funcionando bem e as areas para melhoria.

Os gerentes do projeto podem usar os resultados da pesquisa para
medir o progresso, identificar areas prioritarias de mudanca e
implementar planos para tornar o espaco mais seguro, saudavel e
produtivo. Assim, devem ser estabelecidos padrbes minimos para a
avaliacao da experiéncia e autoavaliacdo da salde e do bem-estar

dos ocupantes do edificio.
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04.

BENEFICIOS
E SERVICOS A
SAUDE

Os servicos basicos de salde incluem cuidados primarios
essenciais e servicos preventivos, como atendimentos
médicos, odontoldgicos, oftalmoldgicos, e de satde mental,
além de tratamento para uso de substancias, exames
preventivos, gerenciamento de doencas e avaliacdes
biométricas. Assim, um dos objetivos do projeto é apoiar a
salde geral e 0 bem-estar dos individuos e suas familias, por

meio da adocédo de politicas de saude abrangentes.
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05.

IMUNIDADE DOS
OCUPANTES

A vacinacao é a forma mais eficaz de prevencdao da gripe
sazonal e de outras doencas. A vacinacao gratuita contra gripe,
promovida ativamente no local de trabalho, € um método
altamente eficaz para o aumento das taxas de vacinacdo e a

reducao de casos de gripe sazonal.

Além da gripe, outras imunizacdes essenciais sao recomendadas
com base em uma variedade de fatores, incluindo idade, estilo
de vida e histérico médico. A promocao da imunizacao dos
funcionarios visa proteger a salde geral e 0o bem-estar da
comunidade em construcao por meio da prevencdao da gripe

sazonal e de outros esforcos de imunizacao.

NO BIOOS

E implementada uma politica de campanhas e incentivo &

vacinacao da Influenza. Os funcionarios sao incentivados

a ficar em casa em caso de sintomas. Também séo
disponibilizados materiais educacionais sobre os beneficios de
receber a vacina, bem como sobre praticas preventivas, como

cobrir a boca ao tossir e lavar as maos.
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06.

ACESSIBILIDADE

E DESIGN
UNIVERSAL

Mais de um bilhdo de pessoas, ou cerca de 15% da
populacdo global, vivem com algum tipo de deficiéncia.
Entre esta populacao, quase 200 milhdes de individuos
experimentam dificuldades para navegar e utilizar
espacos internos e externos dos empreendimentos. Ainda
assim, muitos ambientes ndo sao projetados levando em

consideracdo as pessoas com deficiéncia.
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O design do ambiente construido é particularmente
critico para a saude, a satisfacédo e a inclusdo das pessoas
com deficiéncia. Infelizmente, nem todos os paises
possuem padrdes existentes ou robustos para o design
acessivel. O design pode ter um impacto profundo sobre
quem é capaz de interagir com um espaco com facilidade,

seguranca e autonomia.
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07.

ACOMODACOES
SANITARIAS

Banheiros inclusivos podem atender as necessidades de todos As instalacdes sanitarias sem distincdo de género

os individuos, promovendo a igualdade de género e atendendo a oferecem banheiros seguros e confortaveis para
diferentes necessidades de salude. Dessa forma, cuidadores de individuos de todas as identidades de género, promovendo
criancas pequenas, idosos ou outras pessoas que necessitam a equidade e integracao na comunidade.

de assisténcia conseguem, com mais frequéncia, ter acesso a

instalacdes que apoiem suas necessidades.

Estima-se que pelo menos um quarto de todas as mulheres
adultas esteja menstruando a qualquer momento. O risco de
infeccdes é reduzido quando meninas e mulheres tém acesso a
materiais sanitarios seguros e acessiveis para administrar sua
menstruacdo. Garantir o acesso aos produtos de higiene pessoal

diminui os riscos de salde em mulheres.
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NO BIOOS

Todos 0s banheiros sao equipados com lixeira, papel-

toalha, sabonete sem fragrancia e absorventes, e é

disponibilizada uma caixa para descarte de material

perfurocortante para pessoas que necessitam.

08.

PREPARO PARA
EMERGENCIAS

Ao se preocupar com a prevencdao e preparacao, edificios e
comunidades podem apoiar a seguranca coletiva, a resiliéncia

e 0 bem-estar durante situacdes de risco. Adultos mais velhos,
pessoas com deficiéncia, mulheres gravidas e criancas podem
ter necessidades especiais durante uma emergéncia e sao
particularmente vulneraveis em caso de desastre. Os planos de
gerenciamento de emergéncia ajudam a otimizar a comunicacao,
minimizar a confusao e melhorar a coordenacao do pessoal

durante esses eventos.
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O estabelecimento de um plano de gestdao de emergéncias
eficaz requer a conscientizacdo das condicdes locais e perigos
potenciais, a compreensao das necessidades dos grupos
vulneraveis e a construcédo de capacidades de resposta.
Manter um banco de dados de equipamentos e suprimentos,
um sistema de notificacdo e recursos prontamente acessiveis,
como kits de primeiros socorros e desfibriladores, contribui

para aumentar as taxas de sobrevivéncia.
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0 9.

E N G A J A I I E N T O O pavimento térreo integra um mall com nove lojas e amplos
C O M A ambientes de permanéncia, funcionando como uma extensao

do espaco publico que incentiva o comércio, a circulacdo e a

COMUNIDADE R—

Ao aproximar servicos e areas de convivéncia, o

o : : - empreendimento contribui para a construcao de uma
A falta de espacos de convivéncia e de oportunidades de interacao P P 2

. : : ) comunidade ativa e acolhedora. Isso amplia as oportunidades
social pode reduzir o senso de pertencimento, enfraquecer vinculos

. o . L de interacao e 0 acesso a espacos confortaveis e de bem-
sociais e limitar o engajamento comunitario. > >

estar coletivo. A presenca constante de pessoas, aliada a boa
. - L iluminacao e a diversidade de usos, promove a sensacao de

Nesse sentido, a oferta de espacos publicos acessiveis e > >
. : : . : seguranca para todos os que circulam pelo entorno.
programacodes que incentivem encontros e atividades coletivas >
promove a integracao entre os membros da comunidade e fortalece

redes de apoio, criando ambientes acolhedores e de bem-estar social

para toda a comunidade.







GUIA WELL - I NOVAC AO

01.
WELL AP

A credencial WELL Accredited Professional (WELL AP) denota
experiéncia em WELL e um compromisso com o avanco da saude
e do bem-estar humano em edificios e comunidades. A presenca
de um WELL AP na equipe pode beneficiar os esforcos de
planejamento e execucao, facilitando o processo de inscricdo e

certificacado do WELL.

02.

CERTIFICACAO
DE CONSTRUCAO
SUSTENTAVEL

O WELL se alinha com os principais sistemas de classificacao
de edificios verdes e reconhece projetos que equilibram o
compromisso com a sustentabilidade ambiental e com a salde
humana. As politicas que reduzem o impacto ambiental dos
edificios contribuem para o avanco da salde humana na escala

do edificio e da comunidade.
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O préprio ambiente pode promover e reforcar a saude,
oferecendo ar fresco, agua limpa, alimentos acessiveis
e espacos verdes para atividade fisica e conexao social.
Ao equilibrar consideracdes de sustentabilidade e saude
humana, tanto as pessoas quanto o planeta podem
prosperar. Este crédito reconhece projetos certificados
de acordo com os principais sistemas de classificacao

de edificios sustentaveis.

CONDOMINIO









